BO K. HOACH VADAUTU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THONG KE Déc lip - Tw do - Hanh phic

PHUONG AN
PIEU TRA DOANH NGHIEP NAM 2020
(Ban hanh theo Quyét dinh so§3/QD-TCTK ngay $0thdngJ-ndm 2019
ciia Téng cuc trudng Tong cuc Thong ké)

I. MUC PICH, YEU CAU PIEU TRA

1. Muc dich diéu tra

Cuéc didu tra doanh nghiép nim 2020 nhim thyc hién cac muc dich chinh sau:

- Thu thép cic théng tin co ban phuc vu cdng tac quéan ly, hoach dinh
chinh sich, ké hoach phat trién kinh t8-x3 héi, phét trién doanh nghiép cta quic
gia, tmg dia phuong, cic nha dhu tu va céc doanh nghiép, hop tac x3 (goi chung
12 doanh nghiép);

- Téng hop va bién soan céc chi tiéu trong HE théng chi tiéu théng ké
qubc gia, céc chi tidu trong bdo cdo chinh thirc hang nam cla nganh Théng k&;

- Téng hop va bién soan &n phdm "Sach tring doanh nghiép ndm 2021";

- P4nh gi tinh hinh v& tmg dung cong nghé trong doanh nghiép;

- Cap nhét co s& dit lidu v& doanh nghigp hang nim, 14p din mau cho cac
cude didu tra théng ké chon miu hang nim; didu tra thudng xuyén va cic yéu
ciu théng ké khac.

2. Yéu céu didu tra

Cudc didu tra doanh nghiép nim 2020 phai bio ddm céc yéu cdu sau:

- Cong thc td chirc, thu thap théng tin, x{r 1y s6 liéu, tdng hop, cong bd
va luu gifr théng tin phai dugc thie hién theo dung quy dinh cua Phuong én
didu tra;

- Bio dam thir thap day di, chinh x4c, kip thoi, khéng tring 13p, khong bd
s6t c4e théng tin quy dinh trong Phuong 4n diéu tra;

- Bao mét thong tin thu thap tir céc d6i tugng didu tra theo quy dinh clia
Luét Théng ké.



IL. DOI TUQNG, PON VI VA PHAM VI DIEU TRA
1. Poi twgng diéu tra
Dbi tuong didu tra cia cudc didu tra doanh nghiép ndm 2020 bao gom:

- Cidc doanh nghiép duogc thanh 14p va chiu su didu tiét bai Luat Doanh
nghiép; Hop tac x4/lién hiép hop tac x8/quy tin dung nhén dan (goi chung la hgp
tac x&) hoat dong theo Luat Hop tic x& va céc doanh nghig¢p dugc thanh 13p,
chiu su didu tift béi cdc Luat chuyén nganh nhu Luat Bao hiém, Lujt Ching
khoén... hoat ddng san xuit kinh doanh truée thoi diém 01/01/2020 hién dang
hoat dong';

- C4c co 5O san xudt kinh doanh tryc thudc doanh nghiép.
2. Pon vi diéu tra
Bon vi didu tra 12 doanh nghiép, bao gbm:

(1) Doanh nghiép khdng c6 co s& truc thude dong tai dia diém khic (doanh
nghiép don) 13 doanh nghidp chi cé mét dia diém cb dinh duy nhat dé thyc hién céc
hoat déng san xuét kinh doanh;

(2) Doanh nghidp c¢6 co s& truc thudc dong tai dia diém khéc 13 doanh
nghiép ¢6 tru 56 chinh va it nhit mét co s& trrc thude déng & noi khéc, cu thé:
Tru s& chinh cta doarth nghiép 1a noi didu hanh chung hoat déng cta toan doanh
nghiép. Tru s chinh chi 4p dung déi v&i doanh nghiép ¢6 it nhét 01 co s& truc
thudc déng & dia didm khéc; Co sé truc thude 13 co s& san xuit kinh doanh nim
ngoai tru s& chinh cua doanh nghiép.

(3) Pbi véi thp dodn, téng cong ty:

- Dbi v6i 62 tap doan, tdng cong ty c6 hoat dong hach todn toan nganh
thudc cdc linh vue: buu chinh, vién théng, dién lye, bao hiém, hang khong,
dudng sét, ngén hang cé nhidu don vi chi nhanh déng trén pham vi ca nuéc,
Téng cuc Théng ké s& t6 chirc difu tra khdi viin phong va c4c don vi hach to4n
phu thude déng trén dia ban cac tinh, thanh phé true thude Trung uong. Céc Cuc
Théng k& tinh, thanh phé tryc thude Trung wong chi tién hanh thu thip théng tin
dbi v6i cac doanh nghiép hach toan doc 13p, khong thude hoat déng hach todn
todn nganh, truc thudc céc tip doan, tdng cong ty ndy cé dia diém dong trén dia
ban tinh, thanh phé truc thudée Trung wong (Danh sach céc tap doan, tdng cong
ty duoc d€ cdp tai phy luc 1);

- Dbi véi cdc tp doan, tong cong ty con lai (khéng bao gbm 62 tap doan,
tdng cong ty néu trén): cdc Cuc Théng ké tinh, thanh phé tryc thude Trung uong

1 Bao gdm: Cée doanh nghigp dang hoal déng 14 nhitng doanh nghiép trong nam 2019 ¢é loat ding sdn xnét kinl doanh, cé
phat sinh doanh 1o chi phi XKD vi thud VAT,
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thye hién didu tra, don vi didu tra 1a: (1) Vin phong tap doan, tong cong ty (bdo
céo phin hoat dong ctia Vin phong tép doan, téng cdng ty va cic don vi hach
toan phy thudc vao Vin phong tip doan, téng céng ty); (2) cic doanh nghiép
true thudc tp doan, tdng cong ty hach todn kinh & déc 1ap déng trén dia ban;

- Péi véi chc tap doan, tong cong ty td chic theo mé hinh cong ty me,
cdng ty con: Pon vi diéu tra 14 cong ty me va céc cdng ty thanh vién 13 cdng ty con
hach toén kinh t& d6c 14p.

3. Pham vi diéu tra

Cudc didu tra bao gbém céc doanh nghiép, hop tic x& va cdc co s& tryc
thudc doanh nghiép thude dbi trong didu tra c6 dia diém déng trén pham vi toan
qubc, hoat dong trong tit cd cdc ngdnh quy dinh trong hé théng nganh kinh té
Viét Nam (VSIC 2018) (trir nganh O- Hoat déng ctia Pang Cong san, té chirc
chinh tri-x4 héi, quan 1y nha nuée, an ninh quc phong; bio dam xa hoi bt
budc; va nganh T- Hoat dong lam thué céc cong viéc trong cac gia dinh, san
xuft san phim vit chét va dich vu tr tidu ding cia hd gia dinh do déi tugng
didu tra khéng phat sinh trong cac nganh nay).

ML THOI PIEM, THOI KY SO LIEU, THOI GIAN THU THAP SO LIEU

1. Thoi diém, thoi ky s6 liéu '

- Céc théng tin vé lao dong, gid tri hang tdn kho: thu thip théng tin tai hai thoi
diém 01/01/2019 va 31/12/2019.

- Céc théng tin thu thdp theo thdi ky (két qua san xuét kinh doanh, sin
pham,...): 14 s6 liéu chinh thirc cita ca nam 2019,

2. Thoi gian thu thip sb liéu

Thei gian trién khai thu thép s6 lidu: tir ngay 01/4/2020 dén ngay 30/5/2020.

IV.NOI DUNG PIEU TRA, PHIEU PIEU TRA

1. Noi dung diéu tra

- 'Théng tin nhin dang don vi difu tra, bao gdm: Tén doanh nghiép; Dia
chi, dién thoai, fax, email; Loai hinh doanh nghiép; Nganh hoat ddng SXKD.

- Théng tin v& lao ddng va thu nhdp cia ngudi lao dong, bao gdm: Lao
déng; thu nhép ciia ngudi lao ding.

- Céc chi tiéu v& sén xuét kinh doanh, bao gbm: Két qua san xuft kinh
doanh; hang tdn kho; v6n ddu tir; ning lyc méi ting.

- Théng tin v& céc co s& trye thude doanh nghidp, bao gdbm: Tén co sd;
nganh hoat ddng SXKD; san lugng/san phim; lao dong; doanh thu.



- Ung dung céng nghé trong doanh nghiép, bao gbm: nhimg loai c6ng nghé
d3 dugce mg dung trong hoat ddng san xudt kinh doanh; murc d6 tiép cin CMCN
4.0 cia doanh nghiép; deanh nghiép danh gid mtrc d¢ tac dong cia CMCN va ky
ning cia ngudi lao ddng trong thoi dai sb.

2. Phi¢u diéu tra

Cudc diéu tra doanh nghiép nim 2020 sir dung 18 loai phiéu didu tra, cu thé gdm:

(1) Phiéu s6 1A/DTDN-DN: Phi¢u thu thip thong tin ddi v6i doanh
nghiép, HTX - Ap dung chung cho cdc DN nhd nude, DN ngodi nha nude, DN cé
von ddu tue mede ngodi, hop tde xi/lién hiép hop téc xi dwoe chon vao méu diéu tra;

(2) Phiéu s6 1A.2/DTDN-CN: Két qua sin xuit va tiéu thy sin phim
cong nghip - Ap dung cho cdc DN don/co s6 ¢ hoat dpng cong nghiép;

(3) Phi¢u s6 1A.2m/PTDN-DVGC: Phiéu thu thip théng tin vé dich vy
gia cong hang héa véi nuwée ngodi - Ap dung cho cdc DN cé thue hién hoat dong
gia cong, Iép rap hang héa trc tié:u Voi nudc ngoai;

4) Phiéu s6 1A.3/DTDN-XD: Két qua hoat dong xiy dung - Ap dung
cho cac DN down/co 56 co hoat dong xdy dung;

5 Phiéu s6 1A.4/DTDN-TN: Két qud hoat dong thwong mai - Ap
dung cho DN don/co so c6 hoat dong ban bubn, bdn 1é, siea chita 6 16, mé 16, xe
mdy va xe co dpng ca khdc; .

(6) Phiéu s6 1A.5.1/DTDN-VT: Két qua hoat djng vin tai, buu chinh,
chuyén phat - A}J dung cho cdc DN don/co so cé hogt déng vin tdi, buu chinh,
chuyén phdét;

(7) Phiéu s6 1A.5.2/DTDN-KB: Két qua hoat dgng kho bii, bbc xép, hd
trg vén tii - Ap dung cho cdc DN don/co sé c6 hoat dpng kho b, boc xép, hé tro
vdn tdi;

(8) Phiéu s6 1A.5.3/PTDN-LGT: Két qui hogt d9ng kinh doanh dich vy
logistics - A}J dyng cho cdc DN dom/co s¢ co cdc hoat dpng dich vu logistics gé“m:
hoat dgng ldp ké hoach, 6 chitc va hd tro vin tdi, kho bii va phdn phéi himg héa;

(9) Phiéu s 1A.6.1/DTDN-LTAU: Két qua hoat ddng dich vu lwu
tri, An udng - Ap dung cho cdc DN don/co sé ¢ hoat dong cung cci'p dich vu
dn udng, hew tri;

(10) Phiéu s6 1A.6.2/PTDN-DL: Két qua hoat déng dich vu du lich li
hanh - A’p dung cho cdc DN don/co so co hoat dong dich vu du lich It hanh va cdc
hoat dong hé tro du lich;

(11) Phiéu s6 1A.7/DTDN-TC: Két qua hoat dong dich vu tii chinh va

mét sé chi tiéu vé tin dung, huy déng von, Iai suit - A:p dung cho cdc co s¢
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thudc cde 16 chifc tin dung: ngdn hang, chi nhdnh ngdn hang mede ngodi, cong
ty tai chinh, céng ty cho thué tai chinh, quy tin dung nhdn dén, 16 chikc tai chinh
vi mo;

(12) Phiéu s6 1A.8/DTDN-BH: Két qui hoat dong kinh doanh bio
hiém va méi gi6i bao hidm - Ap dung cho cdc DN dow/co s cé hoat dpng kinh
doanh béo hidm va méi gidi bdo hiém;

(13) Phiéu sé 1A.9.1/DTDN-BDS: Két qui hoat djng dich vu kinh
doanh bat dong san - Ap dung cho cde DN don/co s6 c6 hogt déng kinh doanh,
tw vén, méi gidi, dau gid bt dong san, ddu gic quyén sit dung ddt;

(14) Phifu s6 1A.9.2/PTDN-TT: Két qua hoat dng théng tin va truyén
théng - Ap dung cho cdc DN don/co s6 ¢6 hoat dgng théng tin va truyén thong;

(15) Phiéu s6 1A.9.3/PTDN-DVK: Két qua hoat dong dich vu khdic -
A'p dung cho cdc DN don/co sé c6 hoat dgng thupe ngomh dich vu duoc liét ké
trong _phz'é'u;

(16) Phiéu sé 1A.10/DTDN-VDT: Vén ddu tw thwe hién - Ap dung cho
cdic doanh nghiép ¢é von ddu tu thuc hién trong ndm 2019;

(17) Phifu s6 1B/DTDN-DS: Phiéu thu thip théng tin d6i v6i doanh
nghiép, HTX - Ap dung cho cde doanh nghiép ngodi nha muce, hop tdc xd, lién
hiép hop tdc xd khong thudc mdu diéu tra phiéu 1A/DTDN-DN;

(18) Phiéu sé 2/DPTDN-CMCN: Phiéu thu thip théng tin vé Gng dyng
cong nghé trong doanh nghiép — Ap dung cho cdc doanh nghiép dwgc chon
mau diéu tra.

V. CAC PHAN LOAY, DANH MUC SU DUNG TRONG DIEU TRA

Cudc didu tra doanh nghiép niim 2020 st dung cdc bang danh muc saw:

(1) Bang phan nganh kinh té: Ap dung Hé thong nganh kinh té Viét Nam
2018 ban hanh theo Quyét dinh sb 27/2018/QD-TTg ngay 06/7/2018 cta Thu
tudéng Chinh phi (VSIC 2018);

(2) Danh muc cac don vi hanh chinh: Ap dung Béng danh myc c4c don vi
hanh chinh Viét Nam 2007, ban hanh theo Quyét dinh sb 124/2004/QD-TTg ngay
08/7/2004 ciia Thi tuéng Chinh phit va nhimg thay ddi cp nhat dén thai diém
31/12/2019;

(3) Danh muc cic nudc va viing lanh thé: Ap dung Bang danh muc céc
nudée va ving 1anh thd do Téng cuc Théng ké quy dinh;

(4) Danh myc san phdm céng nghiép: Phét trifn trén co s& Hé thong
nganh san phdm Vidt Nam ban hanh theo Quyét dinh sb 43/2018/QD-TTg ngay
01/11/2018 cha Tha tudng Chinh phu;

Ly



(5) Danh myc céng trinh, hang myc ¢dng trinh x8y dung va ning luc méi
ting: 4p dung Hé théng nganh san phim Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh sb
43/2018/QD-TTg ngay 01/11/2018 cia Tha tuéng Chinh phi.

VL LOAI PIEU TRA VA PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN

1. Loai diéu tra '

Cubc didu tra doanh nghiép nim 2020 duoc thyc hién theo phuong phép
didu tra toan bd két hop véi diéu tra chon mau.

1.1. Lgp danh sdch don vi diéu tra

Danh sach céc don vi didu tra duoc 14p dya trén cac ngudn sau:

- Danh séach cdc doanh nghiép/co s& dé thu duge phidu trong cudc didu tra
doanh nghiép ndm 2019 (c6 tai Cuc Th("ing ké tinh, thanh phé tryc thugc Trung
wong - viét gon 13 Cuc Théng ké cép tinh);

- Danh sach doanh nghiép mdi thanh 14p trong ndm 2019 (do Cuc Quén ly
dang ky kinh doanh, B9 K& hoach va Dau tu va Téng cuc Thué cép, Téng cuc
Théng k& tdng hop giri Cuc Théng ké c4p tinh); ,

- Danh séch doanh nghiép thudc dbi tuong va pham vi didu tra c6 duge tir
céc ngudn théng tin khAc.

Lap danh séch céc don vi didu tra s& do Tng cuc Thong ké thyc hién va
giri vé Cuc Théng ké cap tinh.

1.2. Chon don vi diéu tra

a) Cdc doanh nghiép sau ddy duge didu tra toan b§ theo phiéu sé
14/DTDN-DN

- Doanh nghiép 100% vén nha nuéc hoic doanh nghiép nha nude di duge
cb phin héa ¢6 vén nha nude chibm trén 50% von didu 18;

- Doanh nghiép cé vén diu tur truc tiép nuée ngoai;

- Doanh nghiép ngoai nha nudc ¢6 tir 100 lao ddng trd 1én (ri€ng doanh
nghiép hoat déng nganh thuong mai c6 tir 50 lao doéng trd len);

- Céc doanh nghiép c¢6 hoat déng SXKD chinh trong céc nganh: Liru trii; vén
tai (hang khong, dudmg bién va dudng sit);

- Doanh nghiép c0 tir 2 co so truc thudc trd 1én, trong do c6 it nhét 1 co s&
déng trén dia ban tinh, thanh phé trye thude Trung wong khic véi try s¢ chinh
cia doanh nghiép;

- Doanh nghiép thuéc déi twong thue hién phiéu s§ 2/DTDN-CMCN; Téng
cuc Théng k& 13p danh séch mAu va giri Cuc Théng ké cép tinh trién khai thyc hién.
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- 6 tinh: Ha Giang, Cao Bing, Bic Kan, Tuyén Quang, Dién Bién va Lai
Chéu: didu tra toan bd cic doanh nghiép theo phiéu | A/DTDN-DN.

b) Diéu tra chon mdiu doanh nghiép thyc hién phiéu s6 14/DTDN-DN

Ap dung d6i véi cac doanh nghiép ngoai nha nude dudi 100 lao déng

(1) Lap dan chon miu

Din chon m3u diéu tra phiéu s6 1A/DTDN-DN dugc 13p dua trén danh
sach cdc doanh nghiép ngodi nha nuéc c6 dudi 100 lao dong (riéng doanh
nghiép hoat ddng nganh thuong mai cé dudi 50 lao dong) cé dén thoi diém
31/12/2019 cla timg tinh, thanh phd tryc thudc Trung vong. Dan mAu doanh
nghiép tirng tinh, thanh phd tryc thuée Trung wong duge lap theo quy md lao
déng (dudi 10 lao dong, tir 10-49 va tir 50-99 lao ddng) va theo cdc nganh kinh
té cp 4; trong mdi nganh kinh t& thuoc dan mau, cic doanh nghiép dugc sép
xép theo thi ty gidm dan ciia chi tiéu lao ddng c6 tai thoi diém 31/12/2019.

(2) Chon mau didu tra

M3Au chon theo nguyén tic dai dién cho timg nganh kinh té chp 4
(VSIC 2018) trén dia ban tinh, thanh phd truc thude Trung uong theo phuong
phép nghu nhién hé thong.

- Péi véi nhém doanh nghiép ngoai nha nuéc b tir 50-99 lao dong: Chon
50% sb doanh nghiép hoat ddng trong tht ca cac nganh;

- D6i véi nhém doanh nghiép ngoai nha nude ¢6 tir 10-49 lao dong:

+ Chon 20% sb doanh nghi€p hoat dong trong nganh cdng nghiép, xay
dimg, bao hiém, trung gian tai chinh, riéng cc dia phuong: Hai Phong, Ba
Néng, DPdng Nai, Binh Duong chon 15%;

+ Chon 15% s6 doanh nghiép hoat déng trong nganh thuong mai va dich
vu (trir nganh béo hiém, trung gian tai chinh), riéng céc dia phirong: Hai Phong,
Pa Ning, Ddng Nai, Binh Duong chon 10%;

- Dbi v6i nhém doanh nghip ngoai nha nrde dwdi 10 lao dong: Chon
10% s6 doanh nghiép hoat dong trong tht c4 c4c nganh, riéng cic dia phuong:
Hai Phong, Pa Ning, Pdng Nai, Binh Duong chon 7%;

Riéng cic doanh nghiép mAu tai Ha Noi va TP. Hb Chi Minh durge chon nhur sau:

- Chc doanh nghiép ngodi nha nude cb tir 50 dén 99 lao ddng: Chon miu
didu tra 50%.

- Céc doanh nghiép ngoai nha nude co tir 10 dén 49 lao ddng: Chon mau
didu tra 10%.

- C4c doanh nghiép ngodi nha nuée dudi 10 lao déng: Chon mau didu tra 5%.
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Danh sich mAu céc doanh nghiép didu tra theo phiéu 1A/DTDN-DN do
Téng cuc Thbng ké chon va giri cac Cuc Théng ké cép tinh dé diéu tra.

Cac doanh nghiép ngoai nha nudc khong thudc d6i tuong didu tra phiéu
s6 1A/DTDN-DN s& thu thép théng tin theo phiéu s 1B/DTDN-DS.

¢) Mdu diéu tra phiéu s6 2/DTDN-CMCN

M3Au chon theo nguyén tic dai dién cho timg ngéanh kinh & cdp 2 (VSIC
2018) trén pham vi c& nuéc theo phuong phap nghu nhién c6 phén tang. Sb
lugng mAu durge phan bd cho cic nganh kinh € cp 2 theo ty 1 cn bic 2 quy mé
s& doanh nghiép timg nganh so vdi tong thé.

d) Chon mdu thay thé trong truecng hop mdt miu

- Péi v6i nhitng doanh nghiép thwe hién phiéu s6 1A/DTDN-DN: Néu
doanh nghiép khong phét sinh doanh thu/chi phi san xuét kinh doanh va thué
VAT thi khong thyc hién phidu s 1A/DTDN-DN va chuyén sang thyuc hién
phiéu 56 1B/DTDN-DS;

- Pbi v&i doanh nghiép ngoai nha nuée (dudi 100 lao dong) duoc chon
vao mau didu tra phiéu s6 LA/DTDN-DN: Néu doanh nghiép ngimg hoat dong
san xuit kinh doanh, khong phét sinh doanh thu/chi phi san xuft kinh doanh va
thué VAT hojc thay dbi nganh hoat dong sin xuét kinh doanh chinh thi T4
Thuong truc chi dao didu tra doanh nghiép cép tinh chu dong chon mau thay
thé theo nguyén téc: Chon doanh nghiép cling loai hinh doanh nghiép, cling
nganh kinh t& cdp 4 va quy md doanh thu ho#ic lao dong bing hoiic tuong
duong v&i doanh nghi&p dugc thay thé va bao cdo TS Thudng truc chi dao didu
tra doanh nghiép Trung wong (qua Vu Théng k& Cong nghiép, Tong cuc Théng
ké). Trong trudmg hop doanh nghiép thay mau phiéu 1A/DTDN-DN ma thudc
dbi tuong didu tra phifu sé 2/DTDN-CMCN thi phéi tién hanh thay thé miu
didu tra phiéu sé 2/DTDN-CMCN.

1.3. Ra sodt danh sdach doanh nghiép

Dua theo danh sach do Téng cuc Théng ké giri, Cuc Thong ké cép tinh tién
hanh 1 so4t doanh nghiép mdi thanh 14p trong ndm 2019 va doanh nghiép dugc
chon mAu thuc hién phiéu 1A/DTDN-DN tai dia ban tinh, thanh phd. Tién hanh
xé4c minh céc théng tin chi yéu ¢6 lién quan gbm: Tén doanh nghiép, mi s6 thué,
dia chi, loai hinh doanh nghiép, nganh kinh doanh chinh, tinh frang hoat déng cua
doanh nghiép,... d2 1am co s6 xac dinh d6i tuong didu tra cho cudc didu tra doanh
nghiép nim 2020 va d& phuc vu cho quy trinh thyc hién phiéu didu tra web—form
(phiu didu tra truc tuyén).



2. Phwong phap thu thap thong tin '

Dbi véi nhitng doanh nghiép thupc doi twong thuc hién phiéu
14/DTDN-DN:

Doanh nghiép tu cung cép théng tin trén Trang thong tin dién tir clia Piéu
tra doanh nghiép: Doanh nghiép duoc cép tai khoan va mat khdu dé ding nhép
va tu cung cAp théng tin vao phidu web-form (phiéu didu tra tryc tuyén) trén
Trang théng tin dién tir ciia Dilu tra doanh nghiép.

Ddi véi nhieng doanh nghiép thwe hién phiéu 1B/DTDN-DS:

Ap dung cac hinh thirc thu thép théng tin sau:

- Doanh nghiép ty cung cép thong tin trén Trang thong tin dién tir clia Piéu
tra doanh nghiép: Doanh nghiép dwgc cp tai khodn va mét khéu dé déng nhap
va tu cung cAp thong tin vao phidu web-form (phiéu didu tra truc tuyén) trén
Trang thong tin dién tr cia Pidu tra doanh nghiép. -

- Pidu tra vién tién hanh thu thap théng tin bing cc hinh thirc khéc: e-mail,
dién thoai,...

VIL QUY TRINH XU'LY THONG TIN VA TONG HQP KET QUA PIEU TRA

1. Xi Iy théng tin phiéu diéu tra

- Théng tin trén phidu didu tra s& dugc luu trir trén may cha cia Tong cuc
Théng k&. Dit lidu didu tra s& duoc kidm tra, 1am sach, xr Iy, tbng hop va phd
bién Théng tin theo quy dinh ctia Phuong an didu tra.

- Xir Iy dir lidu quan Iy Piéu tra doanh nghiép trén Trang théng tin dién tir:
Téng cuc Théng ké xay dung co s& dir ligu, quan 1y va xir 1y, phd bién thong tin
tap trung trén trang Thong tin dién tir clia Didu tra doanh nghiép. Trong d6, tién
hanh xir Iy va tdng hop béo céo tién do dinh ky v& két qua diéu tra doanh nghiép
trén pham vi toan qubc va cac dia phuong,

2. Téng hop két qui diéu tra

Két qua didu tra duoc tdng hop theo hé thong biéu diu ra chung cho toan
b6 khu vuc doanh nghiép va cic chuyén nganh, bao gdm céc chi tidu tng hop
thudc hé théng chi tidu théng ké quéc gia, hé théng chi tiéu théng ké tinh, huyén
ctia khu virc doanh nghiép,...

VIIL K& HOACH TIEN HANH PIEU TRA

1. Chuin bij didu tra: Thoi gian thuc hién tie thdng 07/2019 dén thing
02/2020, gém cac cong viée:

a) Ban hanh phuong 4n didu tra;
b) L4p danh sich cdc don vi diéu tra;
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¢) Chon méu diéu tra;

d) Ra soat danh sach cac don vi diéu tra tai dja ban;

e) In tai lidu huéng din Diéu tra doanh nghiép nim 2020;

f) Xay dung hé théng biéu tdng hop diu ra; Xdy dyng Trang thong tin
dién tr ctia Didu tra doanh nghiép; Xay dung phiéu didu tra tryc tuyén trén
Trang Théng tin dién tir cta diéu tra doanh nghiép; X4y dung chuong trinh kiém
tra, tdng hop két qua didu tra cho céc tinh, thanh phd va toan quéc;

g) T4 chirc hoi nghi tap hudn phuong 4n didu tra cép Trung wong cho céc
Cuc Théng ké tinh, thanh phé truc thude Trung vong.

2. Trién khai didu tra: Thoi gian thuc hién tir ngdy 15/02/2020 dén ngay
30/5/2020, gom céc cong vide:

a) Cuc Théng ké cip tinh tuyén chon diéu tra vién, gidm sat vién theo tiéu
chuin quy dinh, td chirc cic 16p tap huén nghiép vu cho didu tra vién vé ndi
dung, cach thic dién phiéu didu tra va phuong phap thu thap thong tin trén co s&
phuong 4n didu tra do Téng cuc Thong k& quy dinh; _

b) Trién khai thu thap théng tin tai cac don vi diéu tra: Tlr ngay 01/4/2020
dén ngay 30/5/2020.

Péi v6i nhing doanh nghiép thyc hién hinh thitc ty cung cip thong tin
trén Trang théng tin dién tir cua Diéu tra doanh nghiép, Téng cuc Théng ké v
Cuc Théng ké cép tinh s& chi dao tién hanh cic céng viée sau:

- Lap tai khoan v& méit khéu ding nhép cho timg doanh nghiép;

- Trién khai cung cép tai khoan va mat khiu ding nhip dén timg doanh
nghiép;

- Hudng dan doanh nghidp truy cp va sir dung phiéu tryc tuyén (web-
form) trén Trang thong tin dién tir cta Piéu tra doanh nghiép;

- Kiém sodt tién do, dén dbc va hd trg cac doanh nghiép thuc hién phiéu
didu tra trire tuyén.

Pbi vé6i nhitng doanh nghiép thuc hién phiéu 1B/DTDN-DS 4p dung hinh
thire thu thap théng tin qua dién thoai, email,..: Téng cuc Théng ké s& tién hanh ldp
tai khoan va mat khiu diing nhap cho cac can b cb lidn quan téi Piéu tra doanh
nghiép tai ce Cuc Théng ké cAp tinh va cic Chi cuc Thong ké cép quan’huyén.

3. Nhip tin, xir Iy va nghiém thu s6 ligu: Thoi gian thuc hién tic ngay
01/6/2020 dén ngay 31/7/2020, gbm cic cong vide:
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&) Cuc Théng ké cép tinh trién khai chinh 1y, danh ma, kidm tra, 1am sach,
xir Iy sb 1iéu va nghiém thu cip huyén; giri bio cdo giai trinh vé Tong cuc Théng
ké: Truroc ngay 30/6/2020, '

Dbi v6i nhitng doanh nghidp thure hién phidu 1B/DTDN-DS é4p dung hinh
thitc thu thép thong tin gian tiép qua dién thoai, email,..: Cuc Théng ké cép tinh
trién khai nhép tin trirc tiép trén Trang théng tin dién tir ciia Pidu tra doanh nghiép.

b) Té Thudmg true chi dao didu tra doanh nghiép cp Trung uong trién khai
kiém tra, xtr Iy s6 lidu va nghiém thu két qua ctia c4c Cuc Théng ké cép tinh trén
hé théng hoic trure tiép tai Cuc 'Ihéng ké: Tricoc ngay 01/3/2020.

4. Xir 1y, chuyén ddi di¥ liéu khai thac théng tin tir Téng cuc Thué:
Tong cuc Thong ké thiee hién tir thang 01/2020 dén 31/7/2020, gdm céc cong viée:

a) Nghién ctru céu triic, ndi dung cic trudng dit lidu trong dir lidu ctia Téng
cuc Thué (TCT).

b) X4y dung céc bang danh muc, 4nh xa chi tiéu dé chuyén d6i dit liu tir
TCT sang co s& dir lidu (CSDL) Téng cuc Théng ké.

¢) Xay dung metadata, cip nhat phin mém chuyén dbi dit liéu tir TCT véo
CSDL Téng cuc Théng ké.

d) Téng cuc Théng ké phéi hop véi TCT tién hanh xac minh, nhép tin va
x1r Iy nhitng doanh nghiép khong cé trong CSDL ctia TCT.

e) Kiém tra, x4c minh sb liéu thuc t& tir ngudn CSDL ciia TCT va két qua
diéu tra doanh nghiép.

f) Tich hop dit liéu tir CSDL thué vio két qué diéu tra doanh nghiép.

5. Téng hop, phan tich va pho bién két qua didu tra

a) Téng hop va phén tich két qua didu tra cia cdc tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong: Tir ngay 01/8/2020 dén ngay 10/10/2020.

b) Cong bd bd chi tidu danh giad mirc d6 phét trién doanh nghiép ci nuéce
va cac dia phuong: ngay 13/10/2020.

c) Bién soan va céng b sich tring doanh nghiép Viét Nam niim 2021:
Quy 1/2021.

IX. TO CHUC CHi PAO THU'C HIEN

1. C4p Trung wong: Thanh 14p Té thudng truc chi dao didu tra doanh
nghiép cép Trung wong gitip Téng cuc trudng Téng cuc Théng ké chi dao trién
khai thyc hién cude didu tra, cu thé:

(1) Vu Théng ké Céng nghiép: Chi1 tri, phu trich chung, phbi hop véi cac
thanh vién trong T Thudng trre chi dao didu tra doanh nghiép Trung wong xay
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dung phuong 4n diéu tra, tai lidu huéng din didu tra doanh nghiép, tap huén
nghiép vu, td chic trién khai, mrdng din va kiém tra, gidm st thyc hién toan bd
cude didu tra theo quy dinh ctia phuong 4n. Khai théc, xir Iy va chuyén ddi dit
lidu hanh chinh khai théc tir Téng cuc Thué vao két qua didu tra doanh nghiép hang
nam. Pdng thoi phéi hop véi TCT tién hanh x4c minh, nhép tin va xi Iy nhimg
doanh nghiép khoéng c6 trong CSDL cita TCT.

(2) Vu Hé théng Tai khoan qubc gia: Chn tri, phdi hop véi cac don vi
1ién quan trién khai diéu tra thu thép théng tin, phan bd két qua san xuat cho céc
dia phuong dbi véi cic phiéu didu tra thude 62 tip doan, tbng cong ty hach toan
todn nganh dugc quy dinh trong phu lyc 1.

(3) Vu K& hoach t3i chinh: Huéng dén va phan b kinh phi didu tra doanh
nghiép cho cac Cyc Théng ké cip tinh v& cic don vj lién quan.

(4) Vu Phép ché va Thanh tra Théng ké chiu trach nhiém kiém tra, gidm
sat, thanh tra cdc hoat déng cta cubc Diéu tra nay do Th Thuong truc chi dao
didu tra doanh nghiép cdp Trung wvong va Cuc Théng ké cép tinh tryc thudc
Trung wong thire hién. Téng cuc Théng ké thanh 14p cic doan kidm tra, gidm sét
va thanh tra do Vu Phap ché va Thanh tra Théng k& cha tri ¢6 s tham gia cia
Vu K& hoach tai chinh, thanh vién T4 Thudng truc chi dao didu tra doanh
nghiép cép Trung vong.

(5) Céc don vi trong T Thuodng truc chi dao didu tra doanh nghiép clp
Trung wong: Phdi hop véi Vu Théng ké Cong nghiép trién khai cudc didu tra,
gdm céc cbng viée: XAy dung bidu tng hop két qua didu tra, thust todn kiém tra
logic doanh nghi€p va co s& theo chuyén nganh phy trach, tham gia céc doan
cong tac kiém tra, gidm sét ctia TS Thudmg tryc chi dao diéu tra doanh nghidp cAp
Trung vong, nghiém thu két qua diéu tra.

(6) Trung tdm Tin hoc théng ké khu vire I: Xy dung Trang thong tin dién
tir cia Pidu tra doanh nghiép; X8y dung phiéu web-form (phiéu didu tra tryc
tuyén) trén Trang thong tin dién tir; X4y dung chuong trinh nhdp tin dbi véi
phiéu 1B/DTDN-DS; Xay dung chuong trinh kiém tra logic, tdng hop toan b
két qua diéu tra doanh nghiép chung va céc chuyén nganh theo yéu cu cia Tb
Thudng tryc chi dao diéu tra doanh nghiép cép Trung uong; X4y dung chuong
trinh xir 1y, c4p nhat dit lidu khai thic tir CSDL thué vao két qua didu tra doanh
nghi€p ndm 2020.

2. Cip dia phwong: Thanh 18p Té thwomg truc chi dao diéu tra doanh
nghiép cAp tinh gitip Cuc truéng Cuc Thbng ké cfip tinh chi dao, trién khai thuc
hién diéu tra doanh nghiép trén dia ban theo diing quy dinh ciia Phuong 4n didu tra
va huéng dan ctia TS Thudng trire chi dao diéu tra doanh nghiép Trung wong.
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Cuyc trudng Cuc Théng ké cip tinh chiu tréch nhiém truée Téng cuc
trudng Tong cuc Théng ké trong irién khai thuc hién cudc didu tra theo phuong
an quy dinh, dam bao chét luong théng tin thu thip, quan Iy va sir dung kinh phl
didu tra dang ché d6, hidu qua.

P& dam bio cudc didu tra doanh nghiép hang nim dat hidu qua cao, Cuc
trudng Cuc Théng k& cép tinh cin phén céng hop 1y cic phong nghiép vu phéi
hop chit ché vai Té thuong true chi dao diéu tra doanh nghiép cép tinh va chiu
trach nhiém chinh trong trién khai diéu tra thu thap thong tin va quan ly 56 lidu
cla cac doanh nghiép/co s& thude pham vi chuyén nganh phu trach.

X. KINH PHi PIEU TRA

Téng cuc Théng ké clp kinh phi bao dam yéu chu khéi lwong cong viée
clia phuong an didu tra. Kinh phi didu tra duoc phin bd hai 14n theo ké hoach
phéan bd kinh phi diéu tra nim 2020 cta Téng cuc Théng ké. Viéc quan 1y, st
dung va quyét todn kinh phi didu tra dwgc thuc hién theo Théng tu sb
109/2016/TT-BTC ngay 30/6/2016 ctia B4 Tai chinh va hudéng din thyc hién
quyét ton kinh phi diéu tra nim 2020 ctia Téng cyc Théng ke.

Té truéng TS Thudng true chi dao didu tra doanh nghiép cép Trung wong,
Cuc trudng Cuc Théng ké cép tinh, Vu trwdng Vu Ké hoach tai chinh, Chénh Van
phong Tdng cuc Théng k& ¢6 trach nhiém quan ly chit ché va st dung hiéu qua
ngudn kinh phi duge cap d& thyc hién t6t cude didu tra theo phuong an quy dinh./!

KT. TﬂNG CUC TRUONG
PHEI Tﬁhﬁ CUC TRUONG

i, [N
|

Pham Quang Vinh
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PHU LUC
DANH SACH CAC TAP POAN, TONG CONG TY, DOANH NGHIEP
CO HOAT PONG HACH TOAN TOAN HE THONG

1. Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam;

2. Tdng cong ty Buu dién Viét Nam;

3. Tng cong ty Dich vu vién théng (VNPT-Vinaphone);
4. Cong ty cd phan FPT;

5. Tap doan Céng nghiép - Vién thong Quan ddi (Viettel);
6. Téng cong ty ¢b phin Buu chinh Viettel;

7. Tbng ¢ong ty Vién thong Mobiphone;

8. Tép doan Dién lyc Viét Nam;

9. Tép doan Bao Viét;

10. Téng cong ty cb phin Bao Minh;

11. Cong ty TNHH bao hiém nhén tho Prudential Viét Nam:;
12. Téng cong ty Bao hiém Déu khi Viét Nam;

13. Cong ty Bao hiém nhan tho Manulife;

14. Cong ty ¢b phin bio hiém Petrolimex;

15. Cong ty ¢b phin bio hiém Buu dién (PTI);

16. Cong ty TNHH bao hiém Dai - Ichi life;

17. Céng ty TNHH bao hidm nhén tho AIA (Viét Nam);
18. Téng cdng ty Dudng sit Viét Nam;

19. Téng cong ty Hang khodng Viét Nam;

20. Téng céng ty Cang hang khong Viét Nam;

21. Cong ty cb phin Hang khéng Vietjet;

22. Ngan hang TMCP PAu tir va Pht trién Viét Nam;
23. Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam;

24, Ngén hang TMCP Codng throng Vi¢t Nam;

25. Ngan hang Nong nghiép va Phiét trién ndng thén Viét Nam;
26. Ngin hang TMCP Xuit Nhap khéu;

27. Ngén hang TMCP Sai gon Thuong tin;

28. Ngéan hang TMCP K¥ thuong Viét Nam;

29. Ngén hing TMCP A Chau;

30. Ngén hang TMCP Déng A;

31. Ngéin hang TMCP Quén ddi;



32.
33,
34.
35.
36.
37.
38.
8%
40.
41.
42,
43,
44,
45.
46.
47.
48.
49,
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

Ngén hang TMCP Sai gon;
Ngén hang TMCP Sai gon - Ha Noi;

Ngan hang TMCP Phat trién thanh ph HCM,;

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong;

Ngan hang TNHH mdt thanh vién Dau khi toan ciu;
Ngén hang TNHH mét thanh vién Pai Duong;
Ngén hang TNHH mét thianh vién X4y dung;

Ngéan hang TMCP An Binh;

Ngén hang TMCP Béao Viét;

Ngén hang TMCP Ban Viét;

Ngén hang TMCP Bic A;

Ngén hang TMCP Buru dién Lién Viét;
Ngén hang TMCP Dai Ching Viét Nam;
Ngan hang TMCP Déng Nam A;

Ngén hang TMCP Hang Hai;

Ngén hang TMCP Kién Long;

Ngén hang TMCP Nam A;

Ngén hang TMCP Phuong Dong;

Ngén hang TMCP Québc Té;

Ngan hang TMCP Quéc déin;

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin;
Ngén hang TMCP Sai Gon Cong Thuong;
Ngén hang TMCP Tién Phong;

Ngan hang TMCP Viét A;

Ngén hang TMCP Xing dau Petrolimex;
Ngén hang Chinh sach xd hdi;

Ngén hang Phét trién Viét Nam;

Ngén hang Hgp tac x& Viét Nam;

Cong ty cb phan bao hiém Vién Dong;

Téng cong ty ¢b phin bao hiém Ngan hang Pau tir va Phét trién Viét Nam;

Téng cong ty cb phin Bao hiém Quan d4i.

15



